




CANAL DE ATENCIÓN TELEFÓNICO

CONMUTADOR: 602-3180020 comunica a todos los servicios
SIAU: 602-3180020 EXT. 114-115
REFERENCIA: Cel. 324589225 Fijo (602) 3180020 Ext 166 -
(602)-3718066

CANAL DE ATENCIÓN TELEFÓNICO PARA CITAS MÉDICAS
CALL CENTER CITAS:  3336025663

OFICINA DE ATENCIÓN AL USUARIO Y PARTICIPACIÓN
SOCIAL:  

Ubicado en el primer piso de nuestro hospital. Horario de
Atención al Público. 

Lunes a Viernes de 07:00 am a 5:00 pm,  jornada
continua.

A través de la ventanilla única de recepción ubicada en la entrada de la Calle 2 A Oeste No. 76-35
Cali, Colombia, Lunes a Jueves de 07:00 am a 5:30 pm Viernes de 07:30 a 4:30 pm

PRESENCIAL

CANAL DE ATENCIÓN VIRTUAL
 PÁGINA OFICIAL: www.hospitalmariocorrea.org 
 CORREO: siau@hospitalmariocorrea.gov.co
 CORREO INSTITUCIONAL:  hmacore@hospitalmariocorrea.gov.co
 FACEBOOK. Hospital Departamental Mario Correa Rengifo E.S.E.
 INSTAGRAM: Hospital Departamental Mario Correa Rengifo E.S.E.

CANAL DE ATENCIÓN ESCRITO

Adicionalmente, las peticiones, quejas, reclamos, sugerencias, denuncias, felicitaciones podrán
presentarse personalmente en la oficina del SIAU, en los buzones de sugerencias ubicados en las

diferentes salas de la Entidad

Peticiones, Quejas, Reclamos, Sugerencias y Denuncias (PQRSFD)

Cualquier ciudadano puede dejar sus preguntas, peticiones, sugerencias, quejas, reclamos, denuncias o
felicitaciones a través de la página web de la institución link de PQRSFD:  

https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSfCTQiEKH2oih4mZFAqFDRJSCEgGvJmwRqIj5V0QZCTUbYE5g/viewform   
dispuesta para tal fin.

CORREO CONTACTO
Ventanilla Única:  ventanilla@hospitalmariocorrea.gov.co - hmacore@hospitalmariocorrea.gov.co
NOTIFICACIONES JUDICIALES: juridica@hospitalmariocorrea.gov.co
ANTICORRUPCIÓN: anticorrupcion@hospitalmariocorrea.gov.co
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