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INFORME DE CONTROL
INTERNO




EVALUACION CONTROL INTERNO A DIC 2024

CUMPLIMIENTO PLAN DE AUDITORIAVIG 2024 93%

CUMPLIMIENTO INFORMES DE

LEY

SEGUIMIENTO PLAN DE MEJORA | EN ENERO 10 SE REPORTE EL AVANCE DE PLAN DE MEJORA DE LA
CONTRALORIA CONTRALORIA DE LOS 14 HALLAZGOS ASI:

4 HALLAZGOS ADMINISTRATIVOS VIG 2020 DE LOS CUALES 2 CON
INCIDENCIA DISCIPLINARIA.

10 HALLAZGO ADMINISTRATIVOS VIG 2021 DE LOS CUALES 3
FUERON CON INCIDENCIA DISCIPLINARIA.

A FUENTE: Control Interno HDMCR

E.S.E.



SUSCRIPCION PLANES DE MEJORA A
DIC 10 DE 2024

CIERRE DE HALLAZGOS A DIC 2024

El ultimo informe de la auditoria de rendicion de la cuentay el cierre fiscal
la Contraloria departamental nos deja 4 hallazgos de tipo

administrativos.

En el informe del cierre fiscal vigencia 2023 la Contraloria nos informa del
cierre de 5 hallazgos administrativos y la oficina de control interno
disciplinario nos informa el cierre 2 de tipo disciplinario de las acciones de
mejora.

Evaluacion Sistema de Riesgos

La matriz de Riesgos institucional esta representada en 25 procesos con
139 Riesgos, en el 3 cuatrimestre del 2024 se materializaron 4 riesgos ( 3

de salud y 1 de seguridad digital) y se dieron 4 senales de alerta.

CIERRE DE HALLAZGOS A DIC 2024

En el informe del cierre fiscal vigencia 2023 la Contraloria nos informa del
cierre de 4 hallazgos administrativos y la oficina de control interno
disciplinario nos informa el cierre 2 de tipo disciplinario de las acciones de
mejora.

A FUENTE: Control Interno HDMCR

E.S.E.
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PLATAFORMA ESTRATEGICA

Somos una institucién de segundo nivel de
atencion que presta servicios de mediana
complejidad y algunos en complementariedad de
alta complejidad; que mediante la metodologia
del mejoramiento continuo tiene como objetivo
prestar servicios de salud con un talento humano
competitivo y comprometido que hace uso
adecuado de los recursos financieros,
tecnoldgicos y ambientales.

En el 2028 seremos una institucion acreditada,
reconocida en la region por el uso de herramientas
tecnoldgicas, capacidad resolutiva y procesos
amigables con el medio ambiente.



PLATAFORMA ESTRATEGICA

PLAN DE DESARROLLO 2024-2027
“EL MARIO esta en Mi”

5 Ejes Estratégicos

8 Objetivos

- 15 Programas

- 60 indicadores

.S.



PLAN DE DESARROLLO 2024-2027

LINEA ESTRATEGICA
1

Optimizar recursos
financieros y contener
costos en servicios de

salud

LINEA ESTRATEGICA

> LINEA ESTRATEGICA
Desarrollar 2
2 metas ssiralisglas gus Acreditacion 11 metas

repercutan
positivamente en el
entorno

institucional en salud

LINEA ESTRATEGICA LINEA ESTRATEGICA
3
4
Promover el Impactar la salud de la
desarrollo integral del poblacion mediante la

18 metas talento humano prestacion de 22 metas
servicios de salud

CVR FUENTE: Oficina de Planeacion

E.S.E.



EJES ESTRATEGICOS '

~




POA 2024

Cumplimiento : 90%

TOTAL, METAS CUMPLIDOS o4
TOTAL, METAS NO CUMPLIDAS 6
TOTAL, METAS EN PROCESO 0
TOTAL, METAS PLANTEADOS 60

PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO

& FUENTE: Oficina de Planeacion
E.S.E.



HOSPITAL DEPARTAMENTAL MARIO CORRE A
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HOSPITAL DEPARTAMENTAL MARIO CORRE A
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HOSPITAL DEPARTAMENTAL MARIO CORRE A
RENGIFO E.S.E
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E.S.E

SITUACION ACTUAL

Luego de mds de 52
aios, se logré que el
Alcalde de Cali
mediante
Resolucién N°
4112.010.21.0004
declarara la
ose que ha
ejercido la ES.E.

7. Cuentas por cobrar
CXC vigencia 2023: $
52.198.350.606
CXC vigencia 2024: $
65.488.190.795 y

reconocidos en actas $
15.341.182.524.

6. Cuentas porpagar
CXPvigencia 2023: $
31.956.406.653
CXPvigencia 2024: $
43.156.776.097.

1. Instalaciones

Area total de 14.603
m2 aprox.
Construidos 7.566
m2 aprox .

5. Asistencial

Estanciaen
Hospitalizaciéon Prom.5
dias, Ocupacién de camas
de 80%

17.818 cirugias realizadas,
Apoyo diagnéstico: 35.519,
serv. Lab.: 186.809
Consultascon
Especialistas : 39.439.

2. Presupuesto
deingresos
reconocido:

$90.226.467.584.

3. Ingresos por
Servicios

NGRESOS SERV.
SALUD (Recaudo
porventas) $
32.098.740.276.

4. Contratacién

190 procesos
contractuales:

168 contratos :
$51.356.431.463,58
15 ordenes de compra: $
1.057.083.248,62
7 contratos o convenios
interadministrativos:
$15.699.799.82




CAPACIDAD INSTALADA

CONSULTORIOS:
AMBULANCIAS

ePediatria: 25 eUrgencias: 5 * Ambulancia
eAdultos: 75 eConsulta externa: 12 medicalizada: 2
eIntermedia adultos: 2 *Salas de procedimiento: 4 * Ambulancia béasica: 1

eIntensiva adultos: 14

*Observacion pediatrica: 3

*Quiréfanos: 5

eObservacion adultos
hombres: 20
*Observacion adultos
mujeres: 21

.S.
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E.S.E.

CATEGORIZACION DEL RIESGO

2023: Riesgo bajo

3.802.858.344

2 : K Superavit o Déficit Operacional Total
M indice de Riesgo = K/L 0,0432
RS L Ingresos Operacionales Totales 87.940.608.828
Superavit o Déficit N1 Total Ingresos Reconocidos 92.530.513.967 N1(JN2 . oiiDeo o
T Presupuestal N2 Total Gastos Comprometidos 87.487.450.982 R
U Sinri o Si: riesgo
= ESE del nivel territorial que a 30 de abril de 2023 IREEE0 (>=0,00) Sl e
contaba con informacion anual consolidada,
7 : - M
v validada y presentada por las direcciones Riesgo bajo #N/D
= Numeral 3.5 del G
> territoriales de salud a este Ministerio, con , (Entre -0,01y -0,10)
CATEGORIZACION DEL £ Articulo 3 de la
P BESED n corte a 31 de diciembre de 2022, una vez ) ) e lUcGRR=T e s M
w aplicada la metodologia definida en la Riesga medio s (Entre -0,11y -0,20) #N/D
Resolucion 2509 de 2012, modificada por la M
X Resolucion 2249 de 2018, se categoriza para la Riesgo Alto (<=-0,21) #N/D
v vigencia 2023, en: Riesgo Alto (Déficit N b
=5 Presupuestal) (<0)

Fuente: Resolucion 980 de mayo 30 de 2024 Ministerio de Salud y Proteccién Social

2024: Sin Riesgo



ACREDITACION

DICIEMBRE 20 2024:
Autoevaluacion

Meta propuesta corte terminada de lo
Diciembre 2024: 95% de estdndares por equipo; 'y
J/ la ejecucion de las calificacion final del
d acciones del plan de ciclo de mejora 2024.
acreditacion.
® 2,80

Meta corte Noviembre
2024: 80% de la ejecucion
de las acciones del plan
de acreditacion.

-Inicio de autoevaluacién
de los estandares.

A FUENTE: Oficina Calidad HDMCR

E.S.E.



ESTRATEGIA DE SENSIBILIZ ACION
VACUNACION DE ACREDITACINA 100 MG
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M FUENTE: Oficina Calidad HDMCR
E.S.E.




PROYECTOS

NOMBRE

VALOR

OBSERVACION

<

5

5 Construccion de un nuevo bloque para Cirugia, hospitalizacion
~ y urgencias

&

<

= BM

[

=

$87.402.112.190

Viabilidad por SSD
Revision MINSALUD

Resolucion 004 de 24 de enero de 2025 “Por
medio de la cual se acredita sana posesion
ejercida porlaEmpresa Social del Estado
Hospital Departamental Mario Correa”

Adquisicion de planta eléctricay subestacion eléctrica

EQUIPAMENTO
FUO

$ 1.583.776.222

Viabilidad SSD
MINSALUD en revision

Proyecto: Dotacidon de equipos para la Central de
Esterilizacion

$2.015.860.000

Resolucion 2072 de 23 de octubre de 2024

Proyecto: Equipos biomédicos cirugia, hospitalizaciony
urgencias

$5.104.966.282

Viabilidad SSD
MINSALUD en revision

Proyecto:Adquisicidon de equipos para el servicio de imagenes
diagnosticas

EQUIPOS BIOMEDICOS

$6.978.655.750

Viabilidad SSD
MINSALUD en revision

M FUENTE: Oficina Planeacion HDMCR

E.S.E.




DISENO NUEVO BLOQUE

\

ZONIFICACION GENERAL

A

&

CUADRO DE AREAS

TOTAL DEL LOTE 14.000 M2
OLD BUILDING 4.550 M2
NEW BUILDING 2.880 M2
AREA LIBRE 6.570 M2

M FUENTE: ADN Arquitectos

E.S.E.



DISENO NUEVO BLOQUE

A FUENTE: ADN Arquitectos

E.S.E



DISENO NUEVO BLOQUE

PISO 1 - URGENCIAS
NIVEL-10M (OLD BUILDING)
COTA 597 (LEV TOPOGRAFICO)

PISO 2 - SERVICIOS APOYO ASISTENCIAL
NIVEL-5M  (OLD BUILDING)
COTA 1002 {LEV TOPOGRAFICO)

L/ SERVICIOS DEAPOYOY

HOSPITALIZACION

CENTRAL ESTERILIZACION

MEDICAMENTOS

CAMAS HOSPITALIZACION
(PISO 2)

CAMAS HOSPITALIZACION
AISLADOS

SALA DE PROCEDIMIENTOS

CUBICULOS SALADE
PRE ALTA

SALAFAMILIAR

PISO 3 - HOSPITALIZACION
NVELO.OM {OLD BUILDING)
COTA 1007 (LEV TOPOGRARCO)

PISO 4 - CIRUGIA L“’"

NIVEL 45M (OLD BURDING)

COTA 1012 (LEV TOPOGRARCD)

SERVICIOS DE
HOSPITALIZACION

CAMAS HOSPITALIZACION
(PISO 3)

CAMAS HOSPITALIZACION
AISLADOS

SALA DE PROCEDIMIENTOS

CUBICULOS SALADE
PREALTA

SERVICIOS DE CIRUGIA

PREPARACION DE PACIENTES

QUIROFANOSO

SALA DE RECUPERACION

7



DISENO NUEVO BLOQUE
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C FUENTE: ADN Arquitectos

E.S.E.



Traspaso terreno - 2005

POSESION DEL

ERRENO

Posesion Terreno - 2025

HOSPITAL DEPARTAMENTAL MARIO CORREA RENGIFO
* EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO™
ALl VLK
NIT. 89039

Santiago de Cali
Julio 27 de 2.005

ANDPES URIEL GALLEGO HENAO
Ministro de Transporte de Colombia
Ave ':a E "n'acc CAN. Edificio Mintransporte

En mi condicidn de representante legal del HOSPITAL DEPARTAMENTAL MARIO
CORREA RENGIFO Empresa Social del estado, 2 usted muy respetuosamente le
solicito se sirva ordenar se realicen los trmites respectivos en el Ministerio para que
mediante Acta, la cual debe de ser suscrita por los representantes legales de las
entidades involucradas, se traspase a favor de la entidad que represento los
siguientes predios

A) Un iote de terreno de un drea aproximada de UN MIL TREINTA Y
TRES METROS CUADRADOS CON SETENTA Y UN CENTIMETROS
CUADRADOS (1.033.71 M2) el cual hace parte de la manzana F-0978 del
plano catastral de la ciudad de Call, ubicado en la comuna 18, siendo sus
linderos especiales los siguientes NORTE CON LA CARRERA 76 'SUR
CON PREDIO DEL HOSPITAL DEPARTAMENTAL MARIO CORREA
RENGIFO Empresa Social del Estado, CEDIDO POR EL MINISTERIO DE
SALUD, ORIENTE: CON LA CALLE 2 A OESTE y OCCIDENTE: CON LA
CALLE2BW

B) Un lote de terreno con un drea aproximada de TRES MIL OCHOCIENTOS

OCHENTA Y OCHO METROS CUADRADOS CON NOVENTA Y DOS

E TROS CUADRADOS (3.888.92 M2) ei cual hace parte de la

no catastral de la ciudad de Cali, ubicado en la

SU deros especiales los sigulentes: NORTE: CON LA

CON EL PREDIO HOSPITAL DEPARTAMENTAL

RENGIFO Empresa Social del Estado, CEDIDO POR EL

DE SALUD. ORIENTE: CON LA CALLE 1 A OESTE Y
CONLACALLE2AW

La anterior peticién ia adelanto teniendo en cuanta las siguientes consideraciones:
1.- ANTECEDENTES:

Para la construccién del Hospital Sanatorio Antituberculoso de Cali hoy HOSPITAL
DEPARTAMENTAL MARIO CORREA RENGIFO Empresa Social del Estado, la
NACION y el MUNICIPIO DE SANTIAGO DE CALI, cedieron a tituio gratuito dos
globos de terrencs colindantes.

La Nacién cedid un iote con extensién de 131.180.96 M2, pero no realizd el traspaso
del inmueble a la LAC, quedando por Io tanto el derecho de propiedad y dominio a

[ favor de FERROCARRILES NACIONALES

“Calle 9 No 5-72. Ed. Rosa isabel Of. 208. TELEFAX 8806211 Cali,

Col.

CVR FUENTE: Oficina Juridica
E.S.E.

M,“
SANTIAGO DE CAL!
Resolucion N'Q\\LO\QZ\.M? DE 2025
(Ener0 24
“POR MEDIO DE LA CUAL SE ACREDITA SANA POSESION EJERCIDA POR
EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO HOSPITAL MARIO CORREA RENGIFO
SOBRE UN PREDIO UBICADO EN COMUNA DIECIOCHO, BARRIO MARIO
CORREA RENGIFO IDENTIFICADO CON MATRICULA INMOBILIARIA No. 370-
74212 DE LA OFICINA DE REGISTRO DE INSTRUMENTOS PUBLICOS DE CAL!

PARA LA PRESTACION DE UN SERVICIO PUBLICO POR PARTE DEL
HOSPITAL DEPARTAMENTAL MARIO CORREA RENGIFO."

EL Alcalde del Distrito Especial, Deportivo, Cultural, Turistico, Empresarial y
Servicios Santiago de Cali, en ejercicio de sus atribuciones constitucionales y
legulu mmhwﬂnnmmmmz 288, 311 y 315 de la

Politica. ia con el articulo 91 de la Ley 136 de 1994,
modlﬁcadowduﬂcuh2960hlxy'1551¢.201z Ley 489 de 1998 y la Ley 2140
de 2021,

CONSIDERANDO:

Que el articulo 2 de la Constitucién Politica de Colombia, mbleeolouﬁnudal
Estado, y dispone como *.servir a la

economica,
wruWMymnhmmmthammlm

owumlmzuaucmmehum establece que la ley

organica de territorial de

entre la Nacion y las Lll a los
serén

distintos niveles ) a los I'?e
jay en los términos que establezca la ley.

Que el articulo 311 de la Constitucion Politica de Colombia, determina el municipio
como entidad fundamental de la divisibn politico-administrativa del Estado le
corresponde prestar los servicios publicos que determine la ley, construir las obras
que demande el progreso local, ordenar el desarrolio de su territorio, promover la
icipaci itaria, el mej i social y cultural de sus habitantes y
cumplir las demas funciones que le asignen la Constitucién y las leyes.

Que el articulo 315 de la Constitucién Politica de Colombia, establece que

el gobierno, las ordenanzas, y los acuerdos del (...) 3. Dirigir a accidn administrativa del
asegurar el cumplimiento de las funciones y la prestacion SEIVICIOS @ SU Cargo,
y nombrar y remover a los
dependencia y a los gerentes o directores de los publicos y las empresas
industriales o caracter local, de )

Que el articulo 674 de la Ley 84 de 1873, por medio de la cual se adopté el Codigo

Civil, mammbmwﬂmymmwmmam' se laman

bienes de la Union aquélios cuyo dominio pertenece a ms«ummmmn
de

Los
pertenece generalmente a los habitantes, se llaman bienes de la Union o bienes fiscales

Que el articulo 762 por medio de la cual se adopté el Codigo Civil, define la posesion

! ..1a tenencia de una cosa determinada con nimo de sefior o duefio, sea que el duefo o el

por tal, lenga la cosa por s/ mismo, owmmuubwwwuylw

Olﬂ Elmuw juefio, mientras otra persona no justifique serlo. r
6#’

w\ DE
SANTIAGO DE CAUI i
Resolucien N-4112.010. 21 m%szou

( Er\uo 7—4-
“POR MEDIO DE LA CUAL SE ACREDITA SANA POSESION EJERCIDA POR LA
EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO HOSPITAL MARIO CORREA RENGIFO SOBRE
UN PREDIO UBICADO EN COMUNA DIECIOCHO, BARRIO MARIO CORREA
RENGIFO IDENTIFICADO CON MATRICULA INMOBILIARIA No. 370-74212 DE LA
OFICINA DE REGISTRO DE INSTRUMENTOS PUBLICOS DE CALI PARA LA
PRESTACION DE UN SERVICIO PUBLICO POR PARTE DEL HOSPITAL
DEPARTAMENTAL MARIO CORREA RENGIFO.”

ARTICULO TERCERO. La presente resolucién y sus efectos se surten tnicamente
para declarar la posesion del bien y su destinacién a la prestacién de un servicio
publico como requisito para financiar o cofinanciar proyectos de inversion en aras a
quhrwdemwblm prestar un mejor servicio pdblico de salud en la
comuna di y demas del Distrito Especial de

demamlono'maooand inciso 7° del articulo 48 de la
Lay1551602012modfudopo'hLay2140602021ydem&dsposuwwsquolo
modifiquen o adicionen.

ARTICULO CUARTO: El presente acto administrativo en ningin caso constituird
titulo o plena prueba de propiedad.

ARTICULO QUINTO: Pubiicar el presente acto administrativo en el Boletin Oficial
de la Administracién Distrital de Santiago de Cali de conformidad a con lo
consignado en el Articulo 65 del Codigo de Procedimiento Administrativo y de lo
Contencioso Administrativo (Ley 1437 de 2011).

ARTICULO SEXTO: Contra la presente resolucién no procede recurso alguno, de
mmwmf en el articulo 75 del Cédigo de Procedimiento
ydelo

PUBLIQUESE Y CUMPLASE

memw.llukMdh:ddmmmdﬂmm
mil veinticinco (2025).

S

ALVARO ALEJANDRO EDER GARCES

Publicado en el Boletin Oficial No. IL Fecha: Z#!I\Qf Zgz,s .

/
Proyecss: Y
fﬂwwmm-mk T_.
(¥ :p' Y ‘i




PLAN BIENAL DE INVERSIONES

Renovacion (reordenamiento) fisico funcional del edificio existente del
Hospital Departamental Mario Correa Rengifo E.S.E

Valor: $55.000.000.000

A FUENTE: Oficina de Planeacién

E.S.E.



HABILITACION - UCI
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14 camas UCI y 2 UCIN | i E
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MEDICINA INTERNA

Adecuacion - 50 camas

Reposicion de camas (10 nuevas)

.S.



CIRUGIA

Mejoras en laruta de acceso de pacientesy personal para disminuir los cruces entre areas.




CIRUGIA

2 torres nuevas de Laparoscopia




E.S.E

AYUDAS DIAGNOSTICAS

Torre de endoscopia (hueva)




HABILITACION Y REHABILITACION

Adecuacion sala de Terapia

.S.
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DESCONCENTRACION DE SERVICIOS

5 municipios
Vijes
La cumbre
Ginebra

El Cerrito
Buga

m 290 pacientes

5 especialidades



APOYO INSTITUCIONAL PARA EJECUCION DEL PROYECTO
PARA PACIENTES CON MICROTIA DEL CLUB ROTARIO

Apoyo a la subvencién global “ESCUCHANDO,
AHORAY SIEMPRE” - NINOS CON MICROTIA
del club rotario, facilitando las instalaciones

del hospital (quir6fano) para realizar la
reconstruccion del pabellén auricular de nifios
con microtia grado 3y 4.



AIRES ACONDICIONADO Y REFRIGERACION

Se restablecio ngnn%gr?seald%lrjg gi:d Restablecimiento del Cambio de motor /
funcionamiento del aire acondicionado cuarto de compresor del aire
aire acondicionado s (Fetes enfriamiento de acondicionado de
en el area de UCI e ey alimentacion. urgencias




LOGROS

THE WORLIJ \NK =——

IBRD - IDA U ‘ e

Manejo Eficaz del Habilitacién de
siniestro. la UCI.

S



Incremento de la Posicionamiento

. Mejoramiento de
Facturacion. del Hospital las condiciones

del Talento

Humano



E.S.E

ERTIFICACION CARBONO NEUTRO

Certificado

CERTIFICADO DE CARBONO NEUTRO

KONTEC cortifics Gue hes e300 soones pars U Neutralidad de Cartono 3 ls org e

HOSPITAL DEPARTAMENTAL MARIO CORREA
RENGIFO E.S.E

Calle 2o 0onte w8
ol vl el Caen

A 900 svahsadns y Arodadan COn Iespecto & s 1egutos oG o) s
GUIA PARA LA VERIFICACION ¥ CERTIFICACION DE CARBONO NEUTRO DE ICONTILC

£300 Cortife ado reconoos o comproning y Ls delrscion de une pobie s 0 el stega o robipe
neutiabdad ¢ ol Oesarrodo de un programa pars b gestion de s ermisiones de Gases oo nvernadero
POMALATE e G0 |8 Cuantfc acin de et o parte do b organtzackin MOSIMTAL DEPARTAMENTAL
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FLUJO DE RECURSOS

Postula
Q
GD Mecanismos
l Propios
ESE ,

Problema

A FUENTE: Oficina Financiera HDMCR
E.S.E.



RIESGO FINANCIERO - E.S.E. - ,




FACTURACION 2024

(CIFRAS EN MILLONES).

. ENE : FEB : MAR @ ABR @ MAY @ JUN @ JUL : : : : :
EJECUCION | 5.220 | 6.168 | 4.613 | 6.191  3.689  3.396 | 4.591 | 6.199 | 6.223 | 7.039 ; 7.713 | 10.297 |  71.339

META 5.900 : 5.5%00 : 5.500 : 5.500 : 5.500 : 5.5%00 : 5.5%00 : 5.500 : 5.500 5.500 : 5.500 5.500 66.000
Variacion {%] 99% 112% 84% 113% 67% 62% 83% 113% 113% 128% 140% 187% 108%
' ™
FACTURACION vs. META PRESUPUESTADA 2024
10.000
9.000 En diciembre de 2024, se
8.000 alcanzo el 187% de la meta
7.000 mensual de facturacion y el
£.000 108% de la meta anual
(facturas emitidas).
5.000
4.000
2.000
ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OoCT NOV DIC
=g EJECUCION =g META  oeeeeees Lineal { EJECUCION }
e >,
C R FUENTE: Oficina de Facturacion

E.S.E.



FACTURACION & MARZO 2025

i "
FACTURACION vs. META PRESUPUESTADA 2025
7.000
6.500
6.000
5.500
ENE FEB MAR
—e— EJECUCION
8 J
ENERO FEBRERO MARZO TOTAL PROM. MES
5.566.803.360 6.014.721.114 7.167.709.302 18.749.233.776 6.078.241.989

CVR FUENTE: Oficina de Facturacion

E.S.E.



FACTURACION 2024

10.297
7.712
7.062
6.170 6.172
5.750
5.179
4,567 4.205 4.455
l i ! l l
ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO AGOSTO SEPTIEMB OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE

TOTAL FACTURADO : $68,667 PROM. MES $5,700

M FUENTE: Oficina Financiera HDMCR

E.S.E.



FACTURACION Y RECAUDO 2024

12.000

10.000
8.000
6.000
4.000
N l l
) I Il I \Y \% VI Vil Vil IX X Xl Xl
EFACTURACION 5.179 5.750 4.567 6.170 3.658 3.350 4.295 6.172 4.455 7.023 7.713 10.297
ERECAUDO 1.603 2.361 3.277 1.934 995 897 1.347 2.608 2.981 4.128 4.260 11.625

C R FUENTE: Oficina Financiera HDMCR

E.S.E.



12.000

10.000

8.000

RECAUDO POR VIGENCIA 2024 "

4.000
N -l.“Jl.
I V VI X Xl

| I \Y Vil VIl IX Xl
HVIGENCIA ACTUAL 1.603 2.362 3.277 1.934 995 897 1.347 2.608 2.981 4.128 4.260 11.575
HVIGENCIA ANTERIOR (2023) 1.589 1.874 718 969 3.097 2.731 3.419 382 1.882 49 - 50

H VIGENCIA ACTUAL HVIGENCIA ANTERIOR (2023)

C R FUENTE: Oficina Financiera HDMCR
E.S.E.



ESTADO DE CARTERA

CORTE 31 DICIEMBRE 2024

ENTIDAD RADICADO
EMSSANAR 18.851.604.287 3.624.424.069 22.476.028.356
COOSALUD 10.073.680.907 1.299.389.103 11.373.070.010
ASMET SALUD 4.846.666.253 162.617.530 5.009.283.783
NUEVA EPS 2.933.198.987 432.623.382 3.365.822.369
OTRAS 22.440.351.140 823.635.138 23.263.986.278
TOTAL 59.145.501.574 6.342.689.222 59.145.501.574

M FUENTE: Oficina Financiera HDMCR

E.S.E.



ESTADO DE CARTERA

CORTE 31 DICIEMBRE 2024

OTROS
ENTIDAD RADICADO
AlIC 939.099.083 31.276.532 970.375.615
MALLAMAS 372.782.956 115.220.751 488.003.707
OTRAS (SURA, SANITAS, ETC) 9.951.860.354 215.465.047 10.167.325.401
ASEGURADORAS-SOAT 3.056.058.150 171.598.296 3.227.656.446
SECRETARIAS (MUNICIPAL-DEPTAL) 2.081.479.493 116.294.281 2.197.773.774
OTROS DEUDORES X VENTA 4.909.460.701 173.780.231 5.083.240.932
[OTROS DEUDORES DIFERENTES]| 1 129.610.403 1.199.610.403
A VENTA ) ) ) ) ) |
TOTAL 22.440.351.140 823.635.138 23.263.986.278

M FUENTE: Oficina Financiera HDMCR

E.S.E.



ESTADO DE CARTERA

CORTE FEBRERO 2025

ENTIDAD RADICADO
EMSSANAR 23.554.571.685 4.294.385.042 27.848.956.727
COOSALUD 12.621.921.732 1.334.329.408 13.956.251.140
ASMET SALUD 3.693.281.201 238.573.582 3.931.854.783
NUEVA EPS 3.677.221.846 282.594.876 3.959.816.722
OTRAS 22.845.894.894 738.870.981 23.584.765.875
TOTAL 66.392.891.358 6.888.753.889 73.281.645.247

M FUENTE: Oficina Financiera HDMCR

E.S.E.




ESTADO DE CARTERA

CORTE FEBRERO 2025
OTROS
ENTIDAD RADICADO
AIC 1.133.900.284 74.519.219 1.208.419.503
MALLAMAS 334.648.805 12.327.145 346.975.950
OTRAS (SURA, SANITAS, ETC) 9.843.311.094 125.880.113 9.969.191.207
ASEGURADORAS-SOAT 3.428.492.630 253.991.209 3.682.483.839
SECRETARIAS (MUNICIPAL-DEPTAL) 2.524.271.217 37.396.478 2.561.667.695
OTROS DEUDORES X VENTA 4.413.428.953 234.756.817 4.648.185.770
OTROS DEUDORES DIFERENTES
1.167.841.912 - 1.167.841.912
AVENTA
TOTAL 22.845.894.894 738.870.981 23.584.765.875
PAGOS PTES POR APLICAR
CTA 131980 820.776.889
CTA 240720 8.595.208.758 Factura ?
TOTAL 9.415.985.647

A FUENTE: Oficina Financiera HDMCR

E.S.E.



COSTO DE OPERACION MENSUAL

(EN MILLONES DE PESOS)

—

5.100




GASTO VS RECAUDO

(SOLO OPERACION CORRIENTE)

GASTO OPERACIONAL
CONCEPTO (Funcionamiento+GOC)
ANO MES
GASTOS OBLIGADOS 61.106.408.736 5.092.200.728
RECAUDOQOS 32.098.740.276 2.674.895.023
DEFICIT OPERACIONAL -29.007.668.460 -2.417.305.705
GASTOSSIN INGRESOS SIN
INVERSION CONVENIOS (APORTES)
CUENTAS POR PAGAR CUENTAS POR COBRAR
CRUE CRUE
SALUD PUBLICA SALUD PUBLICA

% FUENTE: Oficina Financiera HDMCR

E.S.E.



GASTO VS INGRESO RECONOCIDO

(SOLO OPERACION CORRIENTE)

GASTO OPERACIONAL
CONCEPTO (Funcionamiento+GOC)
ANO MES
GASTOS OBLIGADOS 61.106.408.736 5.092.200.728
RECONOCIMIENTOS 61.924.169.599 5.160.347.467
SUPERAVIT OPERACIONAL 817.760.864 68.146.739
GASTOS SIN INGRESOS SIN
INVERSION CONVENIOS (APORTES)
CUENTAS PORPAGAR | CUENTAS POR COBRAR
CRUE CRUE
SALUD PUBLICA SALUD PUBLICA

A FUENTE: Oficina Financiera HDMCR

E.S.E.



FACTURACION, RADICACION, GLOSA Y RECAUDO

CONCEPTO
FACTURADO
RADICADO
GLOSA FINAL
% GLOSA FINAL

RECAUDO VIGENCIA ACTUAL

ENERO
5,179,402,635
4,470,811,369

1,603,353,606

FEBRERO
5,749,918,188
5,363,481,801

2,361,393,078

ENERO A& DICIEMBRE 2024

MARZO
4,567,035,460
6,286,717,982

3,277,061,872

ABRIL
6,169,523,712
4,591,749,367

1,934,298,782

MAYO
3,658,278,321
5,952,977,600

994,422,991

JUNIO
3,350,202,055
3,880,230,346

897,224,506

JULIO
4,295,395,646
3,289,914,231

1,347,059,038

AGOSTO
6,172,117,443
4,298,637,011

2,607,590,270

SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE
4,454,524113 7,022,558,595 7,713,891,450 10,297,001,808
6,167,150,672 4,415,814,583 6,952,725,381 11,625,304,612

791,291,791
6.81%

2,981,277,338 4,127,436,388 4,260,057,885 11,574,502,315

TOTAL ACUM
68,629,849,426
67,295,514,955

791,291,791
1.18%

37,965,678,069

RECAUDO VIGENCIA
ANTERIOR

TOTAL RECAUDO

1,589,270,063

3,192,623,669

1,874,092,026

4,235,485,104

CVR FUENTE: Oficina Financiera HDMCR

E.S.E.

717,817,706

3,994,879,578

969,373,725

2,903,672,507

3,096,770,745

4,091,193,736

2,731,396,751

3,628,621,257

3,418,908,044

4,765,967,082

381,781,299

2,989,371,569

1,881,972,870 49,518,008 - 50,802,297

4,863,250,208 4,176,954,486 4,260,057,885 11,625,304,612

PROM MES %

FACT $5,700

RAD $ 5,600 - 98%

REC $ 4,560 - 56%

16,761,703,624

54,727,381,693




CONCEPTO

EMSSANAR

CARTERA VIGENCIA ACTUAL
CORTE A DICIEMBRE 2024

COOSALUD

ASMET SALUD &8

NUEVA EPS

FACTURADO 34,920,894,703 12,844,901,893 5,004,778,428 3,140,132,796 55,910,707,820
RADICADO PGP 10,020,958,932 - - 10,020,958,932
RADICADO EVENTO 22,958,641,701 11,950,963,527 5,046,584,854 2,880,322,066 42,836,512,148
TOTAL RADICADO 32,979,600,633 11,950,963,527 93% 5,046,584,854 2,880,322,066 92% 52,857,471,081
RECONOCIDO PERIODO ACTUAL 4,492,481,428 14% 4,378,106,895 37% 2,473,151,340 49% - 0% 11,343,739,664
RECONOCIDO PERIODO ANTERIOR 8,109,551,224 167,500,287 1,501,468,235 - 9,778,519,746
TOTAL RECONOCIDO 12,602,032,652 4,545,607,182 3,974,619,575 = 21,122,259,409
PAGOS VIGENCIA ACTUAL PGP 9,911,420,108 99% - 0% - 0% 0% 9,911,420,109
PAGOS VIGENCIA ACTUAL EVENTO 14,344,017,087 62% 5,761,937,056 48% 2,226,227,413 44% 1,662,702,879 58% 23,994,884,437
PAGOS VIGENCIA ANTERIOR 2,853,890,032 1,442,258,038 2,372,909,872 767,042,241 7,436,100,183

TOTAL PAGADO
CORRIENTE

CARTERA VIGENCIA ANTERIOR

TOTAL CARTERA A DIC 2024

(-) PAGOS ENE 2025 (VIG ANTERIOR)
RAD ENERO 2025

27,109,327,227
8,724,163,438

9,761,374,562

18,485,538,000 | NI

1,268,334,131
3,043,226,270

5,397,661,416
6,189,026,471

146,318,497

6,335,344,968

554,009,146
1,224,077,447

4,599,137,285
2,820,357,441

2,007,180,092

4,827,537,533

1,044,731,722
124,969,286

2,429,745,120

1,217,619,187 || N

996,376,162

41,272,609
432,623,382

2,213,995,349 | EGEGEN

39,535,871,050
18,951,166,537

12,911,249,313

31,862,415,850

2,908,347,608
4,824,896,385

TOTAL CARTERA 2025

CVR FUENTE: Oficina Financiera HDMCR

E.S.E.

20,260,430,139

7,005,413,269

4,215,429,193

473,895,991

33,778,964,627




RIESGO DE LIQUIDEZ

PAGO EPS INTERVENIDAS:

2023 2024 2025

22 de nov

$ 13,850,458,298

feb

ene

$12,911,249,313
$5,100,708,239 $4,824,896,385

Total antes 22 nov $ 26,761,707,611 G@RR[{ENTE - 9)
®
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CARTERA POR EDADES Y POR REGIMEN 2024

REGIMEN

CONTRIBUTIVO
SUBSIDIADO

IPS PRIVADAS

IPS PUBLICAS

CIA ASEGURADORA:!
ESPECIAL
PARTICULARES
SOAT
SECRETARIAS

ARL

OTROS XVTA
OTROS DEUDORES

0 - 360

1,740,890,505
24,213,555,949
0

2,450,000
42,357,897
139,722,450
116,145,679
403,665,024
1,581,282,379
546,471
2,260,667
125,535,037
28,368,412,058

> 360

3,276,233,608
18,738,212,765
16,145,659
239,149,507
24,003,398
635,129,387
1,411,325,229
2,652,393,126
2,685,556,603
94,864,868

0
1,004,075,366
30,777,089,516

TOTAL
RADICADA

5,017,124,113
42,951,768,714
16,145,659
241,599,507
66,361,295
774,851,837
1,527,470,908

3,056,058,150 "
4,266,838,982
95,411,339
2,260,667
1,129,610,403
59,145,501,574

PTE RADICAR

341,086,381
5,539,930,033
28,338,800
6,768,500
7,193,067
2,630,328

0
171,598,296
234,371,373
10,772,444

6,342,689,222

TOTAL CON PTE

RADICAR
5,358,210,494
48,491,698,747
44,484,459
248,368,007
73,554,362
777,482,165
1,527,470,908
3,227,656,446
4,501,210,355
106,183,783
2,260,667
1,129,610,403
65,488,190,796

PAGOS PTES X APLICAR

CTA 131980 820,776,889
CTA 240720 2,697,752,601

TOTAL 3,518,529,490

TOTAL CARTERA RADICADA MENOS PAGOS POR APLICAR $ 55.698.058.685

% FUENTE: Oficina Financiera HDMCR

E.S.E.



CARTERA RECUPERABLE

CARTERA CORTE A DIC 2024

CONCEPTO VALOR
CARTERA RADICADA b 59,145,501,573.58
FACTURACION PTE DE RADICAR b 6,342,689,222 00
TOTAL $ 65,488,190,795.58
PAGODS X APLICAR -5 3.518,629.450.00
EPS LIQUIDADAS -5 7,670,440.047.50
CARTERA SOPORTADA PARA DEPURAR (COMITE) -5 994,660,762.00
DE LAS CTAS DE DIFICIL COBRO -5 2,072,896,647.07
EN PROCESO DE SOPORTE PARA DEPURACION -5 2.800,000,000.00

TOTAL CARTERA RECUPERABLE

DEL TOTAL RECUPERABLE, SE TIENE EN ACTAS DE CONCILIACION

PENDIENTE POR RECONOCER EL ACTAS

M FUENTE: Oficina Financiera HDMCR

E.S.E.

$ 48,431,663,949.01

$ 15,341,182,524.00

$ 33,090,481,425.01

5%
12%
2%
3%
4%

23%

M%



RESULTADO PRESUPUESTAL 2024

CONCEPTO 2024
1 RECAUDOS 60.401.038.262
2 GIROS DE GASTOS-pagos- 58.748.185.041
3 RECONOCIMIENTOS DE INGRESOS 90.226.467.584
4 COMPROMISOS *-gastos- 85.851.975.809

3-1 CUENTA POR COBRAR

29.825.429.323

4-2 CUENTA POR PAGAR

27.103.790.768

1-4 DEFICIT OPERACIONAL

-25.450.937.547

3-4 SUPERAVIT FISCAL

4.374.491.775

M FUENTE: Oficina Financiera HDMCR

E.S.E.




RESULTADO PRESUPUESTAL

COMPARATIVO 2023 - 2024

CONCEPTO

ACUMULADO A DICIEMBRE

2023

2024

2024/
2023

RECAUDOS

69.610.919.970

60.401.038.262

-13%

68.762.936.618

58.748.185.041

-15%

1
2 GIROS DE GASTOS-pagos-
3 RECONOCIMIENTOS DE INGRESOS

92.530.513.967

90.226.467.584

-2%

4 COMPROMISOS * -gastos-

87.487.450.982

85.851.975.809

-2%

3-1 | CUENTAPOR COBRAR

22.919.593.996

29.825.429.323

30%

4-2 | CUENTA POR PAGAR

18.724.514.363

27.103.790.768

45%

1-4 | DEFICIT OPERACIONAL

(17.876.531.011)

(25.450.937.547)

42%

3-4 | SUPERAVIT FISCAL

5.043.062.985

4.374.491.775

-13%

M FUENTE: Oficina Financiera HDMCR

E.S.E.




DEFICIT DE

TESORERIA CORTE DICIEMBRE
2024

CONCEPTO VALOR CARTERA CORTE A DICIEMBRE DE 2024
Efectivo y Equivalentes al Efectivo A 30 DIC/2024 1.652.853.221 CONCEPTO VALOR
Efectivo Uso Restringido (Embargos) 252.288.805 CARTERA RADICADA 59.145.501.574
Recursos de Destinacién Especifica 671.951.499 CARTERA PTE DE RADICAR 6.342.689.222
Recursos Propios de Libre Destinacién 728.612.916 TOTAL 65.488.190.796)
PAGOS X APLICAR -3.518.530.490
EPS LIQUIDADAS -7.670.440.048
CONCEPTO VALOR CARTERA SOPORTADA PARA DEPURAR (COMITE) -994.660.762

Pasivos A 30 DIC/2024

43.156.776.097

CUENTAS DE DIFICIL COBRO

-2.072.896.547

Consignaciones Sin ldentificar

2.697.753.601

EN PROCESO DE SOPORTE PARA DEPURACION

-2.800.000.000

Provisiones, Litigios y Demandas

1.010.772.649

TOTAL CARTERA RECUPERABLE

48.431.662.949

PASIVOS REALES

39.448.249.847

Prestamos por Pagar

2.341.509.441

Céditos Judiciales

2.661.351.067

3- DEL TOTAL RECUPERABLE, SE TIENE EN ACTAS DE
CONCILIACION

15.341.182.524

Pasivo Prestacional (Beneficios a Empleados)

3.380.144.545

Retencion en la Fuente e ICA 94.371.320 |4- TOTAL RECUPERABLE PENDIENTE POR RECONOCIMIENTO | 33.090.480.425|
Servicios Publicos (Emcali) 1.221.611.591
Impuestos (Estampillas) 241.713.069 RECURSOS PROPIOS DE LIBRE DESTINACION 728.612.916

Catastro y Predial

Proveedores

13.509.748.914

Servicios

15.742.819.756

Otros Pasivos

254.980.144

c R FUENTE: Oficina Financiera HDMCR
E.S.E.

PASIVOS REALES

39.448.249.847

DEFICIT DE TESORERIA A 30 DIC/2024

-38.719.636.930

DEFICIT DE TESORERIA A 30 DIC/2024

-38.719.636.930

3- DEL TOTAL RECUPERABLE, SE TIENE EN ACTAS DE
CONCILIACION

15.341.182.524

4- TOTAL RECUPERABLE PENDIENTE POR RECONOCIMIENTO

33.090.480.425

SUPERAVIT DE TESORERIA

9.712.026.019




REVISORIA F IIS@ALé

DICTAMEN

SIN SALVEDADES




REVISORIA FISCAL

—

ENF ASIS

1. CXP > 360DIAS

CXC

CREDITO DE TESORERI&
PROPIEDAD DEL LOTE

—



PY G UNIDADES FUNCIONALES
ENERO A DICIEMBRE ANO 2024

11%
$20.118
$ 20.000
M Ingreso Acum Ao m Utilidad Acum Ao Rentabilidad Acum Ao
$15.000
22% $10.747 N o
$10.000 * Ocupacion Hospitalizaciéon General 95%.
* Ocupacion Uci 60%.
$6.634 $6.671 * Ocupacion pediatria 54%.
$ 5.000 $4.788 45%
$2.123
$1.477 $ 707 ST $ 216 $ 766 « Deterioro cartera $6.395 M.
$- - T — h * Provisién demandas $696 M.
[10] - CX [12] - LABOR [0801] | [010;]RAL [11] - IMAG [0103] [01; [02] [16] - TERAP [IQIQgS:II.JAD [13] - PATOL  [1401] - ENDOS . Ma nten |m|e nto planta $1 94 M
$-1136 $813 593 $-1.875 $-271 ¢ a95  $-122 * Estudios técnicos $512 M.
$ -5.000 a7% 8% % eow -92% -38%  .a78%  57%
$-7.882
$-10.000 -259%

[19] -
[01]-CE  [02]-URG [16]-TERAP  UNIDAD  [13] - PATOL
MOVIL

$ 10.747 | $ 4.788 | $ 2432 | $ 2.031 |$ 3.044|$ 707 |$ 178 |$ 216 |$ 1788 |$ 1.716
$ 896 |$ 399|S$ 203|S 169|S$ 254|$ 59|$ 15|$ 18]S 149|$ 143
Utilidad/Perdida Acum | $  2.123 | $ 1.477 |-$ 1.136 813 |6 93 |-$ 1.464 |-$ 1.875 |-$ 7.882 |-$ 271§ 495|$ 122|-$ 11|$ 766
Utilidad/Perdida Mes | $ 177 |$ 123§ 95 |- 68 |-$ 8|6 122|-5 156|-5 657|-5 23|85 41|-S 10|$ 1]$ 64
Rentabilidad % Wo11%  (W22% (W-17% (W 8% [Mh-2%  |Ah-60% |W-92% |Wk259% |Mh-38% |Mh278% (W-57% (W-1%  |Wha5%

[0701] - HOSP [0703] - [1403] - [1401] -

CARD ENDOS

GRAL Lot PEDIAT

Unidad Funcional [10]-CX  [12]-LABOR [0801] - UCI

20.118 | $ 6.634 | $ 6.671
Ingresos Prom Mes 1676 |$ 553 |S 556

Ingresos afio Acum

CVR Fuente: Costos — Sistema de costos

E.S.E.



Unidad Funcional

PY G UNIDADES FUNCIONALES

[10] - CX

[12] - LABOR [0801] - UCI

[0701] - HOSP

GRAL

[11] - IMAG

[0703] -
PEDIAT

ENERO A DICIEMBRE ANO 2024

[01]- CE

[02] - URG

[16] - TERAP

[19] -

UNIDAD
MOVIL

[13] - PATOL

[1403] -
CARD

[1401] -
ENDOS

Ingresos afio Acum $ 20.118 |$ 6.634 | $ 6.671 | S 10.747 | $ 4.788 | $ 2.432 | $ 2.031|$ 3.044|$ 707 |$ 178|$ 216 |S$ 1.788 | $ 1.716
Ingresos Prom Mes $ 1676|$ 553|$ 556|S 896|S$ 399|$ 203|$ 169|S 254 |$ 59|$  15|$ 18 |S 149|$ 143
Utilidad/Perdida Acum | $ 2.123 | $ 1.477 |-$ 1.136 |-$ 813 |-$ 93 |$ 1.464|-$ 1.875|-$ 7.882 (-8 2718 495|$ 1228 11|$ 766
Utilidad/Perdida Mes | $ 177 |$ 123|895 |$ 68 |-$ 8| 122 156|-8 657 | 23| 41|$ 10 |-$ 11$ 64
Rentabilidad % W 11%  |(W22% (W-17% (¥ 8% Ah-2%  |AN-60% (W92% |Nk259% |Ah-38% |AM278% |W-57% (Wb -1% |\ 45%

Unidad Funcional

[10] - CX

[12] - LABOR

[0801] - UCI

[0701] - HOSP
GRAL

[11] - IMAG

[0703] -
PEDIAT

[01]- CE

[02] - URG

[16] - TERAP

[19] -
UNIDAD
MOVIL

[13] - PATOL

[1403] -
CARD

Ingresos afno Acum S 19382 (S 6.849 | $ 6.099 |$ 10.033 |$ 5819 |$ 1967 | S 2.246 |$S 3318 |S 439|S 190|S 358 (S 1.903|S 1.663
Ingresos Prom Mes S 1.615 | S 571|S 508 (S 836 |S 485 |S 164 |S 187 |S 277 |S 37 | S 16| S 30| 159 |S 139
Utilidad/Perdida Acum | $ 2.702 | S 2293 |-S 741 | S 97 |- 370 |-$ 1.599 |- 1.957 |-$ 7.518 |- 451 |-S 540|-S 106 |S 209 |S 840
Utilidad/Perdida Mes S 450 | S 382 |-S 124 |S 16 |-S 62 |-S 267 |- 326 |-S 1.253 |-S 75 |-S 90 |-S 18 | S 35S 140
Rentabilidad % 14% 33% -12% 1% -6% -81% -87% -227% -103% -284% -30% 11% 50%

M Fuente: Costos — Sistema de costos

E.S.E.




CALCULO EBITDA UNIDAD ASISTENCIAL

Total Unidad /
Unidad Funcional Asistencial
2024
Ingresos afio Acum $ 61.070
Utilidad/Perdida Acum S 9.79
Rentabilidad neta % -16,0%
Menos
Gastos intereses S 230
Impuestos S -
Provisiones no operacionales | $ 696
Castigo de cuentas porcobrar | § 802
Depreciacion S 2.444
Amortizacion S 159
Deterioro de cartera S 6.395
Total $ 10.726
EBITDA* S 930
MARGEN EBITDA 2%

% Fuente: Costos — Sistema de costos

E.S.E.



INFORME DE
PRESTACION DE
SERVICIOS DE SALUD .+ 3¢
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CARACTERIZACION DE LA POBLACION ATENDID &

POR GENERO - 2024

Genero |Cantidad

Femenino 21.631

Masculino 14.140
Total 35.771

M FUENTE: Subdireccion Cientifica
E.S.E.
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DISTRIBUCION POR REGIMEN

30.000
25.000
20.000
15.000
10.000
5.000
_ - [— [ e —
SUBSIDIADO CONTRIBUTIVO MIGRANTES PARTICULAR OTRO TOTAL
B Pacientes atendidos 31.585 3.035 428 390 333 35.771
B 9% participacién 88% 8% 1% 1% 1%

CVR FUENTE: Subdireccién Cientifica

E.S.E.



DISTRIBUCION POR ASEGURADOR

Enis COOSALUD aAdd
m II m@m s 1 Pos de tu bienestar J\EFJ,/;\/ ‘,‘"‘
14,3% JA
59,4%
@
9,
XA
LXK
° CSPD
hueva 5K
eps 0”.0
4,7% 2.1% 5,3%

M FUENTE: Subdireccion Cientifica
E.S.E.



CONSULTA EXTERNA

/S

13
CONSULTORIOS

Oportunidad asignacion cita de
medicina interna: 5.8 dias

Oportunidad asignacion cita de
pediatria: 1.9 dias

Oportunidad asignacion cita de
cirugia general: 8 dias

39.439
CONSULTAS

Oportunidad asignacion cita de
ginecologia: 6 dias

N

(A

M FUENTE: Estadistica HDMCR

E.S.E.



M FUENTE: Estadistica HDMCR

CONSULTA DE MEDICINA ESPECIALIZADA

ESPECIALIDAD 2024
ORTOPEDIAY TRAUMATOLOGIA 4.887
CIRUGIA GENERAL 4.625
PEDIATRIA 4.003
GINECOLOGIA Y OBSTETRICIA 3.939
MEDICINA INTERNA 3.834
UROLOGIA 3.533
ANESTESIOLOGIA 3.467
DERMATOLOGIA 3.211
NEUROLOGIA 1.756
OTORRINOLARINGOLOGIA 1.540
MEDICINA FAMILIAR 1.285
CARDIOLOGIA 944
NEUROCIRUGIA 638
NEFROLOGIA 543
CIRUGIA ORAL Y MAXILOFACIAL 497
CIRUGIA VASCULAR 378
CIRUGIA PLASTICA 304
OFTALMOLOGIA 55

TOTAL 39.439




10 PRIMERAS CAUSAS DE MORBILIDAD
CONSULTA DE MEDICINA ESPECIALIZADA

DIAGNOSTICO 2024

HIPERPLASIA DE LA PROSTATA 1.658
HIPERTENSION ESENCIAL 1.545
OTRAS ARTROSIS ESPECIFICADAS 1.117
SINDROME DE MANGUITO ROTATORIO 1.075
TRASTORNO DEL DESARROLLO DE LAS HABILIDADES ESCOLARES, NO ESPECIFICADO 1.055
LUMBAGO NO ESPECIFICADO 993
TRASTORNO DE DISCO LUMBAR Y OTROS, CON RADICULOPATIA 900
LEIOMIOMA DEL UTERO, SIN OTRA ESPECIFICACION 679
HERNIA INGUINAL UNILATERAL O NO ESPECIFICADA, SIN OBSTRUCION NI GANGRENA 621
CALCULO DE LA VESICULA BILIAR SIN COLECISTITIS 573
OTRAS PATOLOGIAS 38.789

TOTAL 49.005

M FUENTE: Estadistica HDMCR

E.S.E.



CAMAS ADULTOS
63

PACIENTES ATENDIDOS EN HOSPITALIZ ACION "

CAMAS PEDIATRIA i
25

DIA ESTANCIA EGRESOS GIRO CAMA OCUPACION
7 5.563 5 80%

A FUENTE: Estadistica HDMCR
E.S.E.



10 PRIMERAS CAUSAS DE MORBILIDAD
HOSPITALIZ ACION

DIAGNOSTICO 2024
DIARREA Y GASTROENTERITIS DE PRESUNTO ORIGEN INFECCIOSO 221
OTRAS COLELITIASIS 157
FIEBRE DEL DENGUE [DENGUE CLASICO] 127
INFECCION DE VIAS URINARIAS, SITIO NO ESPECIFICADO 118
HIPERTENSION ESENCIAL (PRIMARIA) 107
APENDICITIS AGUDA, NO ESPECIFICADA 100
NEUMONIA, NO ESPECIFICADA 99
NEUMONIA BACTERIANA, NO ESPECIFICADA 72
FRACTURA DE LA EPIFISIS INFERIOR DEL HUMERO 72
HIPERPLASIA DE LA PROSTATA 68

OTRAS PATOLOGIAS 3.740

TOTAL 4.503

M FUENTE: Estadistica HDMCR

E.S.E.



PACIENTES ATENDIDOS EN UCI

K CAMAS UCI
== 14

I

CAMASUCIN  [:

DIA ESTANCIA EGRESOS GIRO CAMA OCUPACION
10 375 2 60%

A FUENTE: Estadistica HDMCR
E.S.E.



10 PRIMERAS CAUSAS DE MORBILIDAD
UNIDAD DE CUIDADOS INTENSIVOS

DIAGNOSTICO 2024
SEPTICEMIA, NO ESPECIFICADA 33
CHOQUE, NO ESPECIFICADO 20
NEUMONIA BACTERIANA, NO ESPECIFICADA 14
PARO CARDIACO, NO ESPECIFICADO 11
DIABETES MELLITUS INSULINODEPENDIENTE CON CETOACIDOSIS 7
PARO RESPIRATORIO 7
ENFERMEDAD PULMONAR OBSTRUCTIVA CRONICA, NO 5
ESPECIFICADA
INFARTO AGUDO DEL MIOCARDIO, SIN OTRA ESPECIFICACION 5
INSUFICIENCIA CARDIACA CONGESTIVA 5
FIEBRE DEL DENGUE [DENGUE CLASICO] 5
OTRAS PATOLOGIAS 157
TOTAL 270

M FUENTE: Estadistica HDMCR

E.S.E.



PACIENTES ATENDIDOS EN URGENCIAS

8.398
consultas

Triage |l
30 minutos

A FUENTE: Estadistica HDMCR
E.S.E.



10 PRIMERAS CAUSAS DE MORBILIDAD

DIAGNOSTICO 2024
OTROS DOLORES ABDOMINALES Y LOS NO ESPECIFICADOS 683
INFECCION DE VIAS URINARIAS, SITIO NO ESPECIFICADO 347
HIPERTENSION ESENCIAL (PRIMARIA) 282
DOLOR LOCALIZADO EN OTRAS PARTES INFERIORES DEL 042
ABDOMEN
CALCULO DEL RINON 206
DOLOR ABDOMINAL LOCALIZADO EN PARTE SUPERIOR 190
FIEBRE DEL DENGUE [DENGUE CLASICO] 165
APENDICITIS AGUDA, NO ESPECIFICADA 157
COLICO RENAL, NO ESPECIFICADO 123
DIARREA Y GASTROENTERITIS DE PRESUNTO ORIGEN INFECCIOSO 117
OTRAS PATOLOGIAS 8104

TOTAL 10.616

M FUENTE: Estadistica HDMCR

E.S.E.



CIRUGIA

17.818
Cirugias realizadas

e
Grupo 20-23

1.325

B

Grupo11-13
2.902

Grupo2-4
5.129

Grupo7-10
8.462

Especialidades mas representativas

* Ginecologia

* Ortopedia R
 Cirugia general Cirugia oraly
. Urologia maxilofacial

M FUENTE: Estadistica HDMCR

E.S.E.



ACTIVIDADES QUIRURGICAS POR ESPECIALIDAD

ESPECIALIDAD 2024
CIRUGIA ORTOPEDICA Y TRAUMATOLOGIA 7.795
CIRUGIA GENERAL 4577
CIRUGIA UROLOGICA 992
CIRUGIA GINECOLOGICA 834
CIRUGIA ORAL Y MAXILOFACIAL 653
CIRUGIA DERMATOLOGICA 557
NEUROCIRUGIA 320
CIRUGIA OTORRINOLARINGOLOGIA 295
CIRUGIA PLASTICA 232
CIRUGIA VASCULAR 171
CIRUGIA OFTALMOLOGIA 1
OTRAS CIRUGIAS 1.391
TOTAL 17.818

M FUENTE: Estadistica HDMCR




12.827
Sesiones de
terapia respiratoria

6.667
Sesiones de
terapia fisica

4.801
Sesiones de

otras terapias
Psicologia, terapiaocupacionaly
fonoaudiologia

C R FUENTE: Estadistica HDMCR

E.S.E.

APOYO TERAPEUTICO




AYUDAS DIAGNOSTICAS

N

~ LABORATORIO

S - -
Yl 800

M FUENTE: Estadistica HDMCR
E.S.E.






GESTION DE NO CONFORMES

(REPORTE DE INCIDENTE, EVENTOS ADVERSOS Y FALLAS EN LA ATENCION)

GESTION DE NO CONFORMES
900

800

762

700
600 593
500
400
300
200
100

0

ANO 2023 ANO 2024

M FUENTE: Calidad HDMCR
E.S.E.



% DE CUMPLIMIENTO DE PROGRAMA DE
SEGURIDAD DEL PACIENTE

100% T 93,3% 94,5%
90% -+ D0%
[0) 1
80% 72,3%
[0) 1
70% 62,2%
60% -+ 54,6%
50% |- 46,2%
0,
0% - 37,8%
31,1%
30% 22,7%
20% -+ 14, 7%
8)0%
10% +
0% - 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
2023 ene-24 feb-24 mar-24 abr-24 may-24 jun-24 jul-24 ago-24 sep-24 oct-24 nov-24 dic-24
Mes 2023 ene-24 | feb-24 | mar-24 | abr-24 | may-24 | jun-24 | jul-24 | ago-24 | sep-24 | oct-24 | nov-24 | dic-24 | TOTALANO
Meta 90% 8% 16% | 23% | 31% 39% 47% | 54% 62% 70% 78% 85% 93% 93%
Realizado 93% 8% |14,71%]| 23% | 31% 38% 46% | 55% 62% 72% 81% 87% 95% 95%
Numerador 222 19 35 54 74 90 110 130 148 172 193 208 225 225
Denominador 238 238 238 238 238 238 238 238 238 238 238 238 238 238

M FUENTE: Calidad HDMCR

E.S.E.



GESTION DE EVENTOS ADVERSOS

100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

100% et O0%ataw -t -----Etew B - B - B -t - W -
80% -
60% -
40% -
20% -
0% - 1

2023 ene-24 feb-24 mar-24 abr-24 may-24 jun-24 jul-24 ago-24 sep-24 oct-24 nov-24 dic-24

Mes ene-24 feb-24 | mar-24 | abr-24 | may-24 | jun-24 jul-24 ago-24 sep-24 oct-24 nov-24 dic-24 TOTAL ANO
Meta 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%
Realizado 100% 100% 100% 100 % 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%
Numerador 13 3 7 11 9 8 17 6 17 7 8 21 127
Denominador 13 3 7 11 9 8 17 6 17 7 8 21 127
CVR FUENTE: Calidad HDMCR

E.S.E.



CAPACITACION AL PERSONAL ASISTENCIAL

o Entrenamiento en
reanimacion
cardiopulmonar
pediatrica médicos

generales.

o Capacitacion con
Fepasde en eventos
adversos y
responsabilidad
medica legal.

o Jornada de seguridad
del paciente.

c R FUENTE: Estadistica HDMCR

E.S.E.



CELEBRACION DIA& MUNDIAL DE HIGIENE
DE MANOS



CONVENIOS - DOCENCIA SERVICIO

) @ i UsC

Umversndod ACRED”AC'C A UNIVERSIDAD
DEALTA CALID# . . Pontificia Universidad S \\ ” \( O
o:: dm; Universidad !
* ) hmr'a!-'xr de' valle JAVERIANA ‘ 4 (A [

Cali

UNIVERSIDAD S RTiN INSTITUCION UNIVERSITARIA ‘
I[CESI SANA S o 50
taria ®NACIONAL

Fundacion Universitari: - del DEPORTE

e

i~ - F % M oA 1
COOPERATIVA
= 3 - | iy W -

lidesazao y Calidad

M FUENTE: Oficina Docencia-servicio

E.S.E.



PREGRADO

PROGRAMAS EN CONVENIO 2024

¢ Medicina

* Enfermeria

e Psicologia

¢ Fisioterapia

e Terapia respiratoria

¢ Terapia fisica

* Terapia ocupacional

¢ Fonoaudiologia

e Nutriciény dietética

¢ Bacteriologia

e Instrumentacién quirdrgica
¢ Ingeniera biomédica

¢ Tecnologia APH

¢ Regencia de farmacia
¢ Quimica farmacéutica
¢ Microbiologia

A FUENTE: Oficina Docencia-servicio

E.S.E.

POSGRADO

e Cirugia general

* Medicina familiar
e Pediatria

* Ginecologia

e Urologia

* Radiologia

* Dermatologia

OTROS PROGRAMAS

e Auxiliar administrativo en
salud

e Auxiliar de enfermeria
e Auxiliar de farmacia
¢ Auxiliar de laboratorio




CONVENIO DOCENCIA - SERVICIO

— ESTUDIANTES

1= 1.632
- SATISFACCION GLOBAL
= 93%

e CUMPLIMIENTO DE CODA
'H'Hw 100%

M FUENTE: Oficina Docencl ja-servicio
E.S.E.



TALENTO HUMANO

024

N




PLAN DE CAPACITACION Y FORMACION

v' Se ejecutd actividad desde el
Programa de pre- pensionados
“Preparacion para la
Jubilacién” a través de la ARL
POSITIVA

A FUENTE: Oficina de Talento Humano
E.S.E.



CLIMA ORGANIZACIONAL Y SATISFACCION
DEL CLIENTE INTERNO

Con la participacion de los estudiantes de Se llevo a cabo durante los meses de

ultimo afo de Psicologia de la Universidad

julio a noviembre la actividad conocida

como “CONOCIENDO AL MARIO” la

Cooperativa de Colombia se elaboraron las

encuestas de Climay Cultura las cuales fueron .
cual vinculo a todos los procesos del

aplicadas al personal del hospital en un 52%,

Hospital, quienes tenian que presentar

siendo significativo arrojando resultados,

positivos en: Rituales y simbolos, Su proceso a todo el personal gel

humanizacién de los colaboradores. Hospital.

A FUENTE: Oficina de Talento Humano

E.S.E.




SEGURIDAD Y SALUD
EN EL TRABAJO

2024




AUMENTO EN EL NUMERO DE INTEGRANTES
DE LA BRIGADA DE EMERGENCIAS

= Decontarcon 20 integrantes de la brigada
de emergencias, al final del periodo 2024,
se cuenta con 33 integrantes.

= Durante el ano 2024 se realizaron 50 horas
de capacitacion (primeros auxilios,
evacuacion, extincion de incendios, etc).

= Consultorio Rosa

% FUENTE: Oficina SGSST

E.S.E.



ACTIVIDADES PARA EL MANEJO DEL ESTRES
LABORAL

= Sellevaron a cabo actividades
de pintura.

= Pausas activas.

= Gimnasiacerebral.

= clown

M FUENTE: Oficina SGSST
E.S.E.




SISTEMAS DE
INFORMACION Y
ESTADISTICA

2024




PARQUE COMPUTACIONAL

Equipos
quip CONCEPTO %
ALQUILAD O ESCRITORIO 154 ALQUILADOS 228 75%
ALQUILADO PORTATILES 20 PROPIOS 78 250
ALQUILADO TODO EN UNO 54 TOTAL 306
PROPIOS 40
UNIVERSIDADES 25 IMPRESORAS No equipos
SERVIDORES FISICOS Y VIRTUALES 13 PROPIAS 20
TOTAL 306 ALQUILADAS 19
TOTAL 39
Dependencia de
SERVIDORES FISICOS Y VIRTUALES 13 terceros
EQUIPOS UNIVERSIDADES 25
EQUIPOS PROPIOS 40
ALQUILADO TODO EN UNO 54
m ALQUILADOS
ALQUILADO PORTATILES I 20
B PROPIOS

ALQUILADO ESCRITORIO NN 154

0 20 40 60 80 100 120 140 160 180

E.S.E.



INFORME JURIDICO

2024




PROCESQOS

2023 2024

* 452 Acciones de Tutela atendidas, e 593 Acciones de Tutela atendidas.

algunas con desacatos. Problematica del sistema de salud.

* 84 procesos judiciales activos en

contra de la entidad. * 61 procesos judiciales. Depuraciény
e 269 Derechos de Peticidn actualizacion base de datos .
atendidos. « 211 Derechos de peticion
« 23 ordenes de embargo atendidos.
decretadasy aplicadas. « 0 ordenes de embargo
materializas gracias a defensa
judicial.

M FUENTE: Oficina Juridica

E.S.E.



CONTRATACION

Enh el ano 2024 se
llevaron a cabo un total
de 190 procesos
contractuales

A FUENTE: Oficina Juridica
E.S.E.

168 contratos con un valor ejecutado
de: $51.356.431.463,58.

15 ordenes de compra con un valor
ejecutado de: $ 1.057.083.248,62.

7 contratos 0 convenios
interadministrativos con un valor
ejecutado de: $15.699.799.82




SARLAFT - REPORTES & LA UIAF
ENERO A DICIEMBRE 2024

Reportes

mensuales a la

UIAF (operaciones
sospechosas,

~

Reporte de
Procedimientosy
Reporte de
Proveedores

+ =

M FUENTE: Oficial de Cumplimiento HDMCR
E.S.E.



MONITORIZ ACION DE RIESGO
ENERO A DICIEMBRE 2024

Auditorias y seguimiento
Plataformas consultadas

. Duc;{:mtg la viger;cia 21024 se realizd Revision Antecedentes
auditoria a todas las empresas .
que T~ vinch;acic')n e OFAC, ONU, DEA, FBI, listados PEP,
contractual con el Hospital; se esta verificacion se realizd teniendo
adelanto la verificacion y se l’levo en cuenta la PersonaJuridica, las ¢ Se llevo a cabo mes a mes la
acabo el seguimiento a los personas vinculadas a la empresa verificacion de antecedentes en
posibles eventos configurativos de coOmo socios, gerentes, presidentesy las paginas de la contraloria,
Lo oo Aeives. [SreEre o beneficiario final. procuraduria, policia y
del Terrorismo y Financiamiento contravencionales de todos los
Proliferacién de Armas de contratistas o proveedores del
Destruccién Masiva, no Hospital

presentandose ninguna.

M FUENTE: Oficial de Cumplimiento HDMCR

E.S.E.



INFORME GESTION DEL RIESGO
ENERO & DICIEMBRE 2024

CANTIDAD DE RIESGOS

TIPOLOGIA DE RIESGOS IDENTIEICADOS

Riesgo de Corrupcion 31
Riesgo de Opacidad 4
Riesgo de Fraude 12
Riesgo de Soborno 0 Total de riesgo identificados: 139
3
5 . .. .
EE Riesgos materializados:
MATERIALIZACION RIESGOS |. MATERIALIZACION R. SICOF/S
SUBSISTEMAS CANTIDAD DE RIESGOS IDENTIFICADOS
1° CUATRIMESTRE 8 1
Riesgo en Salud 18 2° CUATRIMESTRE 11 0
R?esgo Operagional 11 3° CUATRIMESTRE 4 0
Riesgo Actuarial 1
Riesgo de Crédito 1 23 1
Riesgo de Liquidez 2
Riesgo de Mercado de Capitales 0 Senales de alerta
Riesgo de Grupo 0
gzzggz gz:z:g;f g SENALES DE ALERTA SENALES DE ALERTA SICOF/S
Riesgo Reputacional 0 (SEGUIMIENTO PARA EVITAR MATERIALIZACION DE (SEGUIMIENTO PARA EVITAR
Riesgo de Fallas de Mercado 0 RIESGOS) MATERIALIZACION DE RIESGOS)
Riesgo Financiero 7
Rlesqo de Sequritad dita 3 1° CUATRIMESTRE 15 1
Riesgo de ejecucion y administracion 30 2° CUATRIMESTRE 20 4
de procesos 3° CUATRIMESTRE 4
Riesgo de Fallas Tecnolégicas 1 38
Riesgo de usuarios, productos y 3
practicas
Riesgo de dafios a activos 0
fijos/eventos externos
| s . ]
o8 = Comité de Riesgos: AcuerdoNo. 017 del 30 de 08 de 2023
R FUENTE: Oficina de Planeacion

E.S.E.



MATERILIZACION RIESGO SICOF

SICOF/S: Subsistema de administracion del riesgo de corrupcion, opacidad, fraude y
soborno

Durante la vigencia del 2024 se presento un caso, y este fue

reportado al area disciplinaria para que iniciara las
Investigaciones pertinentes.

Se llevaron a cabo capacitaciones al personal del hospital con
el fin de minimizar los riesgos por este concepto.

A FUENTE: Oficial de Cumplimiento HDMCR

E.S.E.



INFORME DE CONTROL
INTERNO DISCIPLINARIO & 5

2024




INFORME DIRECCION DE CONTROL
DISCIPLINARIO INTERNO

ETAPA INSTRUCCION Y JUZGAMIENTO

PROCESOS ACTIVOS 45
AUTOS INTERLOCUTORIOS 37
AUTOS DE TRAMITE 42
ARCHIVOS 5
AUTO QUE AVOCA CONOCIMIENTO 11
OFICIOS INTERNOS 93
AUTO TRASLADO ALEGATOS DE 5
CONCLUSION
FALLOS DE PRIMERA INSTANCIA 9

A FUENTE: Oficina CID
E.S.E.



INFORME DIRECCION DE CONTROL
DISCIPLINARIO INTERNO

Procesos por Informante o Quejoso:

CONTRALORIA DEPARTAMENTAL DEL VALLE DEL
CAUCA (AUDITORIAS)

PROCURADURIA REGIONAL DEL VALLE DEL
CAUCA (QUEJA)

2

INFORMES DE JEFES DEL SERVICIO 37

M FUENTE: Oficina CID

E.S.E.



SISTEMA DE SALUD

ENTE RECTOR / \

C@)

USUARIO

SNS




GRACIAS




ESTRATREGIA ACREDITACION
CONOCIENDO AL MARIO

PRESENTA TU PORTAFOLIO
[ » DE SERVICIOS . '\ \

Quienes son, que hacen, cudles son sus
actividades principales, que importancia
tienen en la institucién




PRESUPUESTO PETI EJECUTADO 2024

VALOR PROMEDIO
ACTIVIDAD DOMINIO CANTIDAD CONCEPTO ANO FR
arquitectura empresarial de Procesos o
misional Limrae am04 Apoyo de Tl a Recurso Humano Planta procesos Sistema de informacion, estadistica ( Lider,
Recursos humano TI los procesos 4 Estadistico, Técnico y super usuario Panacea ) $ 255.675.972 30,75% 30,75%

Alquiler de equipos de computo con capacidad tecnoldgica para soportar la
implementacion del sistema de informacion en lo asistencial y administrativo en
Adqusicion de Hardware Adgquisicion de tecnologia informética 210la modalidad de evento $192.488.000 23,15% 53,91%

SOPORTE TECNICO PANACEA incluye facturacion electronica, 40 modulos,
80 licencias concurrentes SAM ( Soporte tecnico, actualizacion y
soporte SAM Arquitectura de Aplicaciones 1 mantenimiento ) $90.025.765 10,83% 64,74%

arquitectura empresarial de Procesos o
misional Limrae am04 Apoyo de Tl a

Recursos humano Tl los procesos 3 Contratacion recurso Humano tecnologias de |a informacion soporte tecnico $ 75.712.500 9,11% 73,84%
Contratacion recurso Humano tecnologias de la informacion DBA panacea
Recursos humano TI arquitectura empresarial de datos 2 (agremiados ) $ 62.400.000 7,51% 81,35%

Prestacion del servicio de impresion y fotocopias para soportar la operacion

impresoras Adquisicién de tecnologia informéatica 26 del sistema de informacion (150.000 impresiones promedio mes ) $ 61.586.000 7,41% 88,76%
Licencia de Software Arquitectura de Aplicaciones 1ALQUILER SYNERGIA de software costos por actividad $ 26.724.000 3,21% 91,97%
adquisicion de software Arquitectura de Aplicaciones 1 Actualizacion nueva pagina Web requerimientos ITA y resolucion 1519 de 2020 $22.500.000 2,71% 94,68%

Adquisicion de 65 licencias Microsoft 365 Empresa Basico en la nube Word,
Excel, PowerPoint, Teams, OneDrive 1 tera, correo corporativo 50 GB, Yammer
Licencia de Software Arquitectura de Aplicaciones 65y sharepoint $18.524.675 2,23% 96,91%

Adquisicion de 25 licencias Microsoft 365 Business Standard, las cuales
incluyen aplicaciones y servicios de Word, Excel, PowerPoint, Teams,
Hospedaje de correo con un buzén de 50 GB, nombre de dominio
personalizado, 1 TB de almacenamiento de OneDrive y demas aplicaciones y

Licencia de Software Arquitectura de Aplicaciones 25 servicios incluidos en dicha licencia $ 13.205.000 1,59% 98,50%
Materiales impementacion, recuperacion y mantenimiento redes logicas y
Adqusicion de Hardware Adgquisicién de tecnologia informéatica 10electricas infraestructura de Tl del Hosptial $10.000.000 1,20% 99,70%

Certificados Digitales Arquitectura de Aplicaciones 30TROS CERTIFICADOS DIGITALES $2.500.000 0,30%  100,00%
TOTAL $831.341.912




PRESUPUESTO PETI EJECUTADO POR
DOMINIOS ARQUITECTURA EMPRESARIAL

2024

PRESUPUESTO EJECUTADO POR DOMINIOS VALOR FR FA

arquitectura empresarial de Procesos o misional Limrae am04 Apoyo de TI

a los procesos $ 331.388.472 40% 40%

Adgquisicion de tecnologia informatica $ 264.074.000 32% 72%

Arquitectura de Aplicaciones $ 173.479.440 21% 92%

arquitectura empresarial de datos $ 62.400.000 8% 100%

Total general $831.341.912 Titulo del grafico
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PUNTOS DE RED IMPLEMENTADOS EN EL
2024 2024

DESCRIPCION
Puntos de Red Légico Datos Sala Sistemas - Medicina Interna
Punto de Red Légico Datos - Ambulatorios
Punto Red Eléctrica Regulada - Sala Sistemas Medicina Interna
Punto Red Eléctrica Regulada - Ambulatorios
Punto de Red Eléctrica Regulada Equipos de Unidad Transfusional
Punto de Red Eléctrico - Terapia Respiratoria
Punto de Red Ldégico Datos - Odontologia
Punto de Red Datos Camara Seguridad - Perimetral M |
Punto de Red Datos - Optometria
Punto de Red Eléctrica - Optometria

Punto de Red Eléctrica Centralizada — Control Acceso a Oficinas
Admi.

Punto de Red Eléctrico Normal - Odontologia

Punto de Red Légico Datos - Terapia Respiratoria

Punto de Red Ldégico Datos - Gestion Documental

Punto de Red Datos Camara Seguridad - Sala Sistemas M |

Punto de Red Datos Camara Seguridad - Restaurante/Kioskos
Punto de Red Datos - Impresora Equipo Diagndstico de Endoscopia
Punto de Red Eléctrica - Gestion Documental

Punto Red Eléctrica y Luminaria - Almacén Sistemas

Punto de Red Eléctrico - Equipo Esterilizacion Central de Materiales
Punto de Red de Datos - Auditorio Alterno (Mantenimiento)

Punto Red Eléctrico - Alarma Llamado Evacuacién Entrada Principal
Punto Red Eléctrico - Tablero Alfanumérico Optometria

total Puntos de red Logicos y electricos

CANT

~
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Punto Red Eléctrico - Tablero Alfanumérico Optometria

Punto Red Eléctrico - Alarma Llamado Evacuacion..
Punto de Red de Datos - Auditorio Alterno..
Punto de Red Eléctrico - Equipo Esterilizacion..

Punto Red Eléctrica y Luminaria - Almacén Sistemas
Punto de Red Eléctrica - Gestibn Documental

Punto de Red Datos - Impresora Equipo Diagndéstico..
Punto de Red Datos Camara Seguridad -..
Punto de Red Datos Camara Seguridad - Sala..

Punto de Red Logico Datos - Gestion Documental
Punto de Red Ldgico Datos - Terapia Respiratoria
Punto de Red Eléctrico Normal - Odontologia

Punto de Red Eléctrica Centralizada — Control..

Punto de Red Eléctrica - Optometria
Punto de Red Datos - Optometria

Punto de Red Datos Camara Seguridad - Perimetral..

Punto de Red Légico Datos - Odontologia
Punto de Red Eléctrico - Terapia Respiratoria

Punto de Red Eléctrica Regulada Equipos de Unidad..

Punto Red Eléctrica Regulada - Ambulatorios

Punto Red Eléctrica Regulada - Sala Sistemas..!

Punto de Red Logico Datos - Ambulatorios

Puntos de Red Légico Datos Sala Sistemas -..
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ASIGNACION RECURSOS POR
CONCEPTO DE Tl EN EL 2024 2024

CONCEPTOTI 2024 CONCEPTO TI

adquisicion de software $ 22.500.000

Adqusicion de Hardware $ 202.488.000 soporte SAV [N s 05.427.311

Certificados Digitales $ 2.500.000 Recursos humano 71 [ S /17 415,750
impresoras $ 61.586.000

Licencia de Software $ 58.453.675 Licencia de Software [l $ 61.960.89%

Recursos humano TI $ 393.788.472

soporte SAM $ 90.025.765 mpresoras I 5 65.251.160

Total general $ 831.341.912 Certificados Digitales | $ 2.650.000

Adqusicion de Hardware _ $214.637.280
adquisicion de software - $ 23.850.000

CONCEPTOTI | 2025

0 100000000 200000000 300000000 400000000 50000000@ -




ESTRUCTURA FUNCIONAL SISTEMA DE '
INFORMACION PANACEA

| NO DE MODULOS /
i Estrategico;

Administrati
vo; 18

Estratégic
o (6)
Médulos

Apoyo; 3

COMPORTAMIENTO MODULOS

Tipo Modulo No de Médulos Funcionalidades

Administrativo 18

Apoyo 3

Asistencial 13 1.500 @ -
Estratégico 6

Total 40

8 TOTAL MODULOS ®CERRADOS & PENDIENTES



MESA DE AYUDA TI 2024

CONCEPTO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC

Meta en minutos 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30
Oportunidad en minutos 154 24,0 18,2 18,3 20,5 15,7 10,3 13,8 12,9 19,6 14,3 14,9 16,4
Tiempototal 17413  23.704 24247 36.332 32048 22168 15563 25063 15703 31.964 18691 15310  278.206

Numero soportes 1.130 988 1.332 1.990 1.564 1.415 1.517 1.812 1.213 1.634 1.304 1.027 16.926

Oportunidad soporte tecnico

Numero de soportes Mes

ENE 1.130
FEB
MAR 1.332

ABR
MAY

JUN

L
AGO

ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC SEP 1.213
=== \leta en minutos ==8=Oportunidad en minutos OoCT

NOV 1.304
DIC 1.027

Lineal (Oportunidad en minutos)




GESTION DE LOS RIESGOS DE Tl 2024

Al analizar y clasificar los activos de informacion de tecnologias rmacion el
mapa de Riesgos siguiendo los lineamientos de los anexos tecnicos de MINTIC y
MIPG que adopta 1SO2700 para el tratamiento de riesgos de seguridad de la
informacion, podemos identificar que los riesgos extremos representan un 9%, los
riesgos altos representan un 22%, los moderados y bajos el 68, los extremos y altos
corresponden a los que en pueden afectar la infraestrutura de tecnologias de
informacion de manera transversal a toda la ESE, y estan concentrados en la
aplicacion de controles de la is027002 relacionados con infraestructura Sevidores,
base de datos, Centro de computo, nodos de red, Redes, UPSs y aplicaciones |,
riesgos unos mitigables con los relacionados con el fortalecimiento de la
infraestructura como los nodos de red y centro de computo y otros mitigables con la
> MODERADOI implementacion de buenas practicas de seguridad informatica y seguridad de la

11% informacion, el fortalecimiento esta asociado a recursos los cuales estan ya
relacionados en el plan estrategico de ti PETI para cada vigencia y los mitigables en
el plan de tratamiento a riesgos de seguridad de la informacion o sistema de gestion
de seguridad de la inormacion de la ese SGSI

MAPA DE RIESGOS EN ACTIVOS DE INFORMACION HDMCR
ESE OCTUBRE 2024

La falla en la central de transferencia evidencio un estado de vulnerabilidad y
obsolecencia tecnologica en el Hospital, que amerita que se prioricen recursos en el
Cantidad FR FA 2025 para minizar los riesgos transversales a toda la ESE y que genera lafallas y las

8 9% 9% interrupciones causadas y que continuan a octubre de 2024.
20 22% 31%

10 11% 43%
89

Tipo Riesgos

otal general




FACTURACION ANO 2028

(CIFRAS EN MILLONES)
{ . ] N
FACTURACION PRODUCCION vs. META PRESUPUESTADA 2023
10.000
9.000
8.000
7.000
6.000
5.000
4.000
ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC
g EJECUCION === PRESUPUESTO  -eeeeeees Lineal { EJECUCION )
\ J

ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC ACUMULADO
EJECUCION 5.737 | 4.263 | 5.831 | 4.913 | 9.025 | 5.452 | 5.499 | 7.302 | 5.641 | 8.135 | 5.454 | 7.162 74.414
PRESUPUESTO 6.200 | 6.200 | 6.200 | 6.200 | 6.200 | 6.200 | 6.200 | 6.200 | 6.200 | 6.200 | 6.200 | 6.200 74.400
Variacion (%) 93% 69% 94% 79% | 146% | 88% 89% | 118% | 91% | 131% | 88% | 116% 100%

C R FUENTE: Oficina de Facturacién

E.S.E.
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